Centrum pre deti a rodiny Topol’¢any
Kalinciakova 4295, 955 01 Topol’¢any

Podanie st’aznosti

zmysle zdakona ¢. 9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o
staznostiach") a vautorného predpisu ,,Smernica na preSetrovanie a vybavovanie staznosti v zmysle
zakona ¢. 9/2010 Z.z. o staznostiach*

Centrum pre deti a rodiny Topol'éany prijima st'aznosti kazdy pracovny deni v plnom rozsahu
pracovného ¢asu od 7:00 hod do 15:00 hod.

St’aznost’ mozno podat’:
1. pisomne

2. istne do zaznamu

3. elektronickou postou

Pisomna staznost
Pisomnu st'aznost’ mozno zaslat’ na adresu Centrum pre deti a rodiny Topol'¢any, Kalin¢iakova 4295,
955 01 Topol’¢any. Osobne mozno podat’ pisomnu staznost’ v administrativnej Casti objektu centra.

Ustna staznost’
O ustnej staznosti, ktorti nemozno vybavit’ ihned’ pri jej podani zamestnanec vyhotovi zaznam
0 ustnej st'aznosti.

Elektronicka staznost

Staznost’ je mozné podat’ emailovou aj elektronickou postou. Emailové adresy st zverejnené na web
stranke centra. Ak staznost’ podana v elektronickej forme alebo telefaxom nie je podpisana
zaruCenym elektronickym podpisom a stazovatel’ ju do piatich pracovnych dni od podania nepotvrdi
vlastnoru¢nym podpisom st’aznost’ sa odlozi.

Mgr. Viera Miklasova
riaditel’ka centra



